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Mitel OpenScape Voice Installation und Erstinbetriebnahme

OSVINSTSCS

Dieser Installationskurs veranschaulicht auf einfache Art und Weise die Installation
des OpenScape Voice und OpenScape UC Small Deployment - sowohl Hardware

basierend als auch virtualisiert. Zusatzlich werden Patch- und Upgrademoglichkeiten

erldutert. Einfache Methodiken zur Problemanalyse (Troubleshooting) runden den
Kurs ab.

Kursinhalt

 Theorie / Praxis:

« Ubersicht (iber die Serverhardware

e Erstinbetriebnahme der Hardware

e Service relevante MaRBnahmen an der Hardware

o Erstellung von Konfigurationsdateien fir die Installation von OpenScape Voice mit
dem NCPE- Tool

e Konfiguration der VMWare fiir OpenScape Voice

¢ Installation der OpenScape Voice Software auf Hardware Server

¢ Installation der OpenScape Voice Software auf VMWare Server

¢ Installation von Softwareupdates fiir OpenScape Voice

e Erstellung von Konfigrationsdateien fiir die Installation der Applikations DVD
o Installation der Applikations DVD

¢ Installation von Softwareupdates fiir die Applikations DVD

Die Kursdokumentation ist in englischer Sprache.

Zielgruppe
Mitarbeiter fiir Service.

Voraussetzungen
Grundlagen:

¢ \oIP

e S|P

o LAN / WAN

* QoS

e VMWare

¢ vSphere Client

¢ VMWare Server

o LINUX (SLES 11) - dringend empfohlen!

Kursziel
Sie

* kennen das Networking im PBX Umfeld

* kennen das Networking im LAN / WAN Umfeld

¢ konnen die VMWare fiir die Installation von OpenScape Voice konfigurieren
e kdnnen die Hard- und Software von OpenScape Voice installieren

* kdnnen OpenScape Voice in ein Kundennetzwerk intregrieren

¢ kdnnen die Applikations DVD installieren

¢ konnen die erforderlichen Softwareupdates in das System einspielen

Dieser Kurs gehort zu folgendem Curricula:

¢ Unify Implementation & Support Specialist OpenScape Enterprise

Stand 07.11.2025

ExperTeach

Dieser Kurs im Web

Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine

Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwSt.
Termine in Deutschland 5 Tage € 3.400,-

Online Training 5Tage €3.400,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch HEll
16.03.-20.03.26 Miinchen 16.11.-20.11.26 Miinchen




Unser Trainingsangebot fur Sie:
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Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.
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Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.
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Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.
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Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.
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Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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Waldstr. 94 - 63128 Dietzenbach - Telefon: +49 6074 4868-0 - Fax: +49 6074 4868-109 - infog@experteach.de - www.experteach.de

e ——— e
0 L T ‘:f_nﬂﬂ.



