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Lizenzmanager II
Mit TÜV Zertifizierung

Nachdem im Lizenzmanager I die theoretischen Grundlagen für die strukturierte
Herangehensweise an die Einführung eines Lizenzmanagements erlernt wurde, wird im
Lizenzmanager II die praktische Anwendung vermittelt. Anhand von realen Fallbeispielen und
Übungsszenarien wird das im Lizenzmanager I erlernte in praktischen Übungsaufgaben
angewandt. Nachvollziehbar wird der Mehrwert und die Rentabilität eines echten proaktiven
Lizenzmanagers gegenüber dem eines rein reaktiven Lizenzabwicklers herausgearbeitet und
belegt.

• Praktische Anwendungen des im Lizenzmanager I Gelernten.
• Reifegradanalyse der eigenen Unternehmensprozesse für SAM mit Hilfe der ISO 19770-1.
• Übungen anhand realer Szenarien zu typischen Aufgaben eines Lizenzmanagers
• Umgang mit den sich dynamisch verändernden Lizenzregeln verschiedenster Hersteller.

Anhand herstellerübergreifender Beispiele aus der Praxis werden die gewonnen Erkenntnisse
vertieft. Unter anderem stehen im Fokus Themen wie Planung einer IT Landschaft auch in
Hinblick auf die Lizenzierung und die Herausforderung eines Lizenzaudits. Lizenzmanagement
wird hier als dynamischer und nachhaltiger Prozess verstanden.

Das Training hat im Gegensatz zum Lizenzmanager I eher den Charakter eines Workshops.

Kursinhalt
• Praktische Anwendung der ISO 19770-1
• Richtlinien, Prozesse und Verfahren
• Erstellung von Richtlinien
• Erstellung von Reifegradanalysen der bestehenden Prozesse
• Dokumentation der SAM Prozesse
• Darstellung der Prozesskette
• Prozessdesign und Ablaufpläne
• Auswertung der Reifegradanalyse
• Prozessoptimierung in SAM
• Lizenzmanager und Lizenzabwickler
• Strategie
• Optimierung der Lizenzarchitektur
• Changemanagement
• Bewertung möglicher Auswirkungen
• SAM und die Bereitstellung von Software
• Lizenzmanagement und Automatisierung
• Planung
• Fallstricke aus der Praxis
• Umgang mit Unklarheiten
• Lizenzmetriken Blacklist / Whitelist
• Das Audit
• Unterstützungsleistungen für SAM

Jeder Teilnehmer erhält ausführliche Kursunterlagen in deutscher Sprache

Sie haben die Möglichkeit, nach Ende der Schulung eine Prüfung abzulegen, um den Titel
"Lizenzmanager II mit TÜV Rheinland geprüfter Qualifikation“ zu erlangen. Eine bestandene
Prüfung zum Lizenzmanager I ist Voraussetzung für die Prüfungsabnahm. Der Titel ist
personenbezogen. Die Prüfung ist im Preis enthalten.

Zielgruppe
Verantwortliche Personen für den Einkauf von Software-Lizenzen bzw. Verantwortliche für
Software Asset Management oder Softwarelizenz-Management in Unternehmen; IT-Mitarbeiter.

Voraussetzungen
Gutes technisches Verständnis der gängigen IT-Technologien und Begriffe.
Voraussetzung für die Teilnahme ist der vorherige Besuch von Lizenzmanager I - Mit TÜV
Zertifizierung.

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in Deutschland 2 Tage € 2.995,-
Online Training 2 Tage € 2.995,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch
25.06.-26.06.24 Hamburg
11.07.-12.07.24 Online
12.09.-13.09.24 Köln
26.09.-27.09.24 Online
07.11.-08.11.24 München
12.12.-13.12.24 Online

28.01.-29.01.25 Hamburg
13.02.-14.02.25 Online
13.03.-14.03.25 München
15.05.-16.05.25 Köln
25.06.-26.06.25 Online

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.de/go/LMM2

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.
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