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ITIL Version 5 Transformation

Im ITIL Version 5 Transformation Training lernen Sie, wie Verdanderungen, Verbesserungen und Transformationen
y isch gepl t und nachhaltig in O isati kert den. Der Fokus liegt darauf,
Transformation nicht als einmaliges Projekt zu verstehen, sondern als kontinuierlichen, steuerbaren Prozess

entlang des Digital Product & Service Lifecycles.

Sie entwickeln ein fundiertes Verstdndnis dafiir, wie Organisationen auf Veranderungen reagieren, neue
Arbeitsweisen etablieren und bestehende Strukturen weiterentwickeln, ohne Stabilitdt und Orientierung zu
verlieren. ITIL Version 5 zeigt, wie Transformation gezielt an Wertschopfung, Governance und Experience
ausgerichtet wird.

Die ITIL Version 5 Transformation Schulung ist ein verpflichtendes Modul, weil sie das verbindende Element des
gesamten ITIL Version 5 Qualifizierungsschemas darstellt. Sie stellt sicher, dass ITIL nicht nur verstanden, sondern
wirksam, konsistent und nachhaltig in Organisationen umgesetzt wird.

Unabhéngig davon, ob Sie den Weg zum ITIL Practice M: ;, ITIL M: ing Profi | oder ITIL Strategic
Leader einschlagen: Transformation bildet die gemeinsame Grundlage, auf der operative Exzellenz, ganzheitliche
Steuerung und st he Fiihrung 1gefiihrt werden. Das Modul sorgt dafiir, dass alle Designations auf
einem einheitlichen Verstandnis von Verdnderung, Verbesserung und Umsetzung aufbauen.

Die Schulung muss nur einmal absolviert werden. Das erworbene Zertifikat gilt ansch d fir alle r 1
ITIL Version 5 Designations. Damit schafft das Pflichtmodul Klarheit, Vergleichbarkeit und eine gemeinsame Basis
fur erfolgreiche Transformation in modernen Organisationen.

Kursinhalt

¢ Verbindung von strategischen Zielbildern mit operativer Umsetzung

o Priorisierung von Verbesserungsinitiativen

¢ Erkennung von Abhéngigkeiten

 Koordination von MaRnahmen

 Erkennung von Risiken, Widerstdnden und Unsicherheiten im Transformationskontext und Steuerung dieser

* Nutzung kontinuierlicher Verbesserung, Messbarkeit und Feedback fiir wirksame und nachhaltige Transformation

Zu dieser ITIL Schulung erhalten Sie offiziell akkreditierten Schulungsunterlagen.

Zielgruppe

Das ITIL Version 5 Transformation Training richtet sich an Fach- und Fuhrungskrafte, die Verantwortung fiir
Veranderung, Weiterentwicklung oder Transformation tragen. Angesprochen sind insbesondere Personen, die
organisatorische, strukturelle oder kulturelle Veranderungen planen oder umsetzen.

Zur Zielgruppe gehdren Transformation Manager, Service- und Produktverantwortliche, Fihrungskrafte, Projekt-
und Programmverantwortliche sowie Rollen in Organisationsentwicklung, Governance und Continuous
Improvement. Auch Entscheiderinnen und Entscheider, die ITIL Version 5 organisationsweit einfiihren oder
weiterentwickeln mochten, profitieren von dieser Schulung.

Daruber hinaus eignet sich das Training fur alle, die Transformation systematisch gestalten und ITIL Version 5 als
verbindenden Rahmen fiir nachhaltige Veranderung nutzen méchten.

Voraussetzungen
Voraussetzung fur diese ITIL Schulung ist die erfolgreich abgeschlossene ITIL v3, ITIL 4 oder ITIL Version 5
Foundation.

Kursziel

Nach Abschluss der ITIL Schulung sind Sie in der Lage, ITIL Version 5 Transformation gezielt einzusetzen, um
Organisationen strukturiert weiterzuentwickeln, Veranderungen verantwortungsvoll zu steuern und langfristige
Wirkung zu erzielen.

Hinweise zur Priifung
Die Priifung ist als “Online Proctoring” Variante verfiigbar. Sie absolvieren die Prifung online zu lhrem individuell
gebuchten Termin. Der dazugehdrige Prifungsvoucher hat eine Gultigkeit von einem Jahr. Zusatzlich zum

Prifungsvoucher ist auch ein dazugehdriges digitales Fachbuch enthalten.

Die ITIL 5 Zertifizierungen sind drei Jahre giiltig und miissen vor Ablauf rezertifiziert werden. Alle weiteren
Informationen zur Rezertifizierung einer ITIL 5 Zertifizierung finden Sie in unserem FAQ.

Weiterfiihrende Links

Ubersicht ITIL Schulung - Erfahren Sie mehr iiber das ITIL Schulungskonzept
Ubersicht ITIL Zertifizierung - Die einzelnen Zertifizierungslevel im Uberblick

Accredited ITIL Version 5 Transformation training is provided by SERVIEW, accredited by PEOPLECERT.
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ExperTeach

Dieser Kurs im Web

P[] Alle tagesaktuellen Informationen
1'% und Méglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.de/go/ITTF

Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine

Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwSt.
Termine in Deutschland 3 Tage €2.424,-

Online Training 3Tage €2.424,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch HEll
01.06.-03.06.26 Frankfurt 02.09.-04.09.26 LiOnline
01.06.-03.06.26 kuiOnline  30.09.-02.10.26 Frankfurt
01.07.-03.07.26 Frankfurt 30.09.-02.10.26 LaiOnline
01.07.-03.07.26 iOnline 04.11-06.11.26 Frankfurt
05.08-07.08.26 Frankfurt 04.11.-06.11.26 iOnline
05.08.-07.08.26 kiOnline 02.12.-04.12.26 Frankfurt
02.09.-04.09.26 Frankfurt 02.12.-04.12.26 iOnline




Unser Trainingsangebot fur Sie:
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Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.
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Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.
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Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.
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Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.
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Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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Auszeichnungen fur ExperTeach
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ExperTeach Gesellschaft fiir Netzwerkkompetenz mbH
Waldstr. 94 - 63128 Dietzenbach - Telefon: +49 6074 4868-0 - Fax: +49 6074 4868-109 - infog@experteach.de - www.experteach.de
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