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ITIL 4 Foundation

In dieser zweitagigen Schulung erlernen Sie alle Grundlagen des Frameworks auf Traln!ng - hland 2 Preise Zzgl';nft'
praxisnahe Weise. Von den Grundprinzipien und Schliisselbegriffen iiber die Terr:mne |n' D.eutsc an Tage €1.395-
gingigen Practices wie Continual Improvement, Incident Management und Online Training 2Tage €1.395,-

Termin/Kursort Kurssprache Deutsch H

Change Control bis zur Vorbereitung auf die offizielle Priifung. Die zertifizierten

Trai itteln alle Inhalte i teti Aust h anhand ei .. 11.03.-12.03.24 Bad Hombg. 23.05.-24.05.24 Hannover
rainer vermitteln alle Inhalte im stetigen Austausch anhand einpragsamer MAEARGED M PEEGE2) e
Beispiele. 11.03.-12.03.24 Niirnberg  27.05.-28.05.24 Bad Hombg.

11.03.-12.03.24 LJOnline 27.05-28.05.24 Berlin

e q cq o o B 11.03.-12.03.24 Stuttgart 27.05.-28.05.24 Dresden
Weil dieses ITIL 4 Foundation Training vom Official Accreditor von ITIL (AXELOS) 1403.15.03.24 Hannover  27.05.28.05.24 Hamburg

akkreditiert ist, absolvieren Sie nach der Schulung Ihre offizielle ITIL Zertifizierung. 18.03-19.03.24 Bad Hombg. 27.05-28.05.24 Leipzig

Damit kénnen Sie an hoherstufigen ITIL Kursen teilnehmen. 18.03-19.03.24 Dresden 27.05.-28.05.24 L1Online
18.03-19.03.24 Disseldorf ~ 30.05.31.05.24 CJ1Online
18.03-19.03.24 10nline 03.06.-04.06.24 Bad Hombg.

Kursmhalth . . 21.03-22.03.24 Berlin 03.06-04.06.24 Diisseldorf
¢ Grundprinzipien und Schlisselbegriffe 21.03-22.03.24 Hamburg  03.06-04.06.24 LJOnline
e Continual Improvement 21.03.-22.03.24 Koln 06.06.-07.06.24 Kdln
f 21.03-22.03.24 Leipzig 06.06.-07.06.24 Miinchen
e Incident Management
8 21.03-22.03.24 TOnline  06.06.-07.06.24 Niirnberg
* Change Control 25.03.-26.03.24 Bad Hombg. 06.06-07.06.24 Stuttgart
¢ Vorbereitung auf die offizielle Priifung 25.03-26.03.24 Disseldorf ~ 10.06.-11.06.24 Bad Hombg.
25.03-26.03.24 Kéln 10.06-11.06.24 I 0nline

25.03.-26.03.24 LlOnline 13.06.-14.06.24 Berlin
02.04.-03.04.24 ClOnline 13.06-14.06.24 Hannover
04.04.-05.04.24 Bad Hombg. 13.06.-14.06.24 C1Online

Zum Kurs erhalten Sie offiziell akkreditierten Schulungsunterlagen.

Zielgruppe 04.04-05.04.24 JOnline  17.06.18.06.24 Bad Hombg.
. . P . . TS . 08.04.-09.04.24 Bad Hombg. 17.06.-18.06.24 Koln
Alle Mitarbeiter, die im Bereich Service Management tatig sind, sollten diesen Kurs
! . . g g o . 08.04.-09.04.24 Berlin 17.06-18.06.24 L1 Online
besuchen. Dazu gehéren IT-Manager, IT-Leiter, IT-Berater, Betriebsverantwortliche, 08.04-09.04.24 Dresden  20.06-21.06.24 Diisseldorf
Geschaftsfihrer sowie Informationsmanager mit Verantwortung fiir die Gestaltung 08.04.-09.04.24 Diisseldorf ~ 20.06.-21.06.24 Niirnberg

08.04.-09.04.24 Hamburg 20.06.-21.06.24 Stuttgart

und Fiihrung der IT-Infrastruktur.
08.04.-09.04.24 Karlsruhe 24.06.-25.06.24 Bad Hombg.

08.04-09.04.24 Leipzig 24.06-25.06.24 Berlin
Voraussetzungen 08.04-09.04.24 JOnline  24.06.25.06.24 Dresden
Sie benotigen keine Vorkenntnisse, um an der Schulung teilnehmen zu kénnen. 11.04-12.04.24 Bad Hombg. 24.06-25.06.24 Hamburg
11.04-12.04.24 Koln 24.06.-25.06.24 Leipzig
L . 11.04-12.04.24 CTlOnline  24.06-25.06.24 T Online
Hinweise zur Priifung 15.04-16.04.24 Bad Hombg. 27.06-28.06.24 J1Online

15.04.-16.04.24 1Online 01.07-02.07.24 Bad Hombg.

Die Priifung ist als “Online Proctoring” Variante verfiigbar. Sie absolvieren die 18.04-19.04.24 Minchen  01.07-02.07.24 LlOnline
18.04-19.0424 Nirnberg  04.07.05.07.24 (Online

Prifung online zu lhrem individuell gebuchten Termin. Der dazugehorige 18.04-19.04.24 Stuttgart  08.07-09.07.24 Bad Hombg,
Prifungsvoucher hat eine Giiltigkeit von einem Jahr. Zusatzlich zum 22.04-23.04.24 Bad Hombg. 08.07.-09.07.24 Kln
Prufungsvoucher ist auch ein dazugehdriges digitales Fachbuch enthalten. 22.04-23.04.24 Disseldorf  08.07.-09.07.24 L Online
22.04-23.0424 CLlOnline  11.07-12.07.24 Diisseldorf
. . . i . . . 25.04.-26.04.24 Dresden 11.07.-12.07.24 Hamburg
Die ITIL 4 Zertifizierungen sind drei Jahre giiltig und missen vor Ablauf rezertifiziert 25.04-26.04.24 Hamburg  11.07-12.07.24 LOnline
werden. Alle weiteren Informationen zur Rezertifizierung einer ITIL 4 Zertifizierung 25.04-26.04.24 Leipzig 15.07-16.07.24 Bad Hombg.
finden Sie in unserem FAQ. 29.04.-30.04.24 Berlin 15.07.-16.07.24 Berlin
29.04-30.04.24 LlOnline  15.07-16.07.24 Dresden
02.05.-03.05.24 Dresden 15.07.-16.07.24 KoIn
Weiterfiihrende Links 02.05.-03.05.24 Karlsruhe ~ 15.07-16.07.24 Leipzig
02.05.-03.05.24 Ksln 15.07.-16.07.24 T online

- . . . 02.05-03.05.24 LlOnline  18.07-19.07.24 CJOnline
Ubersicht ITIL Schulung - Erfahren Sie mehr (iber das ITIL Schulungskonzept 06.05.07.05.24 Bad Hombg. 22.07.-23.07.24 Bad Homb.

Ubersicht ITIL Zertifizierung - Die einzelnen Zertifizierungslevel im Uberblick 06.05-07.05.24 Minchen  22.07.-23.07.24 Karlsruhe
06.05-07.05.24 Niirnberg ~ 22.07.-23.07.24 Miinchen
06.05-07.05.24 Lonline  22.07.-23.07.24 Niimberg

. . L . . 13.05-14.05.24 Bad Hombg. 22.07.-23.07.24 ClOnline
Accredited ITIL® 4 Foundation training is provided by SERVIEW, accredited by 13.05-14.0521 Tonline ¢ 2207-23.0724 Stuttgart

PEOPLECERT. 13.05-14.05.24 Seeheim-Ju. 25.07.-26.07.24 TOnline
16.05.-17.05.24 E1Online  29.07.-30.07.24 Bad Hombg.
23.05-24.05.24 Bad Hombg. 29.07.-30.07.24 TJOnline
23.05.-24.05.24 Diisseldorf  01.08.-02.08.24 JOnline
23.05-24.05.24 Hamburg  05.08-06.08.24 Bad Hombg.
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Unser Trainingsangebot fur Sie:

|

Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.

Do
Do
Do

Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.

Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.

IE I:E

Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.

147

Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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ExperTeach Gesellschaft fiir Netzwerkkompetenz mbH
Waldstr. 94 - 63128 Dietzenbach - Telefon: +49 6074 4868-0 - Fax: +49 6074 4868-109 - infog@experteach.de - www.experteach.de
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