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ISTQB® Certified Tester – Usability Testing

Ständig müssen die Software-Anwendungen die immer komplizierter werdenden
Wünsche von Menschen mit unterschiedlichen Bedürfnissen erfüllen. Usability
(Gebrauchstauglichkeit) spielt da eine immens wichtige Rolle.

Am Anfang des erfolgversprechenden Usability-Tests steht das Verständnis für die
Konzepte und die Ziele der Evaluierung der Usability, User Experience
(Benutzererlebnis) und Barrierefreiheit sowie die menschenzentrierten
Gestaltungsaktivitäten. Es geht darum, die Risiken im Umfeld Usability zu
identifizieren und zu bewerten sowie die Umsetzung der relevanten Standards für
Usability und Barrierefreiheit zu verifizieren.

Die Kursteilnehmer werden die drei Ansätze zur Evaluierung von Usability,
Benutzererlebnis sowie Barrierefreiheit und deren systematische Umsetzung
durch praktische Beispiele kennenlernen in unserem Seminar kennenlernen. Die
Erstellung von Testkonzepten und die Überwachung ihrer Umsetzung, u.a. die
Durchführung von Usability-Testsitzungen und Benutzerbefragungen, um die
festgelegten Ziele zu erreichen, sowie die Kommunikation der Befunde an die
relevanten Stakeholder, bilden die weiteren Inhalte dieses Kurses.

Die Veranstaltungen werden von dem ISTQB® akkreditieren Trainingspartner
Expleo durchgeführt.

Kursinhalt
Das Seminar baut auf dem ISTQB® Certified Tester – Foundation Level, Usability-
Testing Lehrplan auf und beinhaltet folgende Wissensgebiete:

• Grundkonzepte für Usability, Benutzererlebnis und Barrierefreiheit
• Risiken in Usability, Benutzererlebnis und Barrierefreiheit
• Standards für Usability und Barrierefreiheit
• Usability-Reviews
• Usability-Test
• Benutzerbefragungen
• Auswahl geeigneter Methoden

Zielgruppe
Quality Manager, Test Manager, Tester, Usability Testers, Usability Engineers,
Requirements Engineer, Developer, Product Owner, Product Manager

Voraussetzungen
Um ein Foundation Level, Usability-Testing-Zertifikat zu erhalten, müssen die
Kandidaten über die ISTQB® Certified Tester Foundation Level Qualifikation
verfügen.

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in Deutschland 3 Tage € 1.995,-
Online Training 3 Tage € 1.995,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch
06.05.-08.05.24 Online
31.07.-02.08.24 Online

27.11.-29.11.24 Online

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.de/go/ISUT

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.
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