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Cisco Unified Communications Manager II

UC-Applikationen und Cloud Collaboration

Cisco bietet mit dem Collaboration System Release eine umfangreiche
Collaboration Lösung für Enterprise Kunden an. Der gesamte Leistungsumfang der
Lösung kann jedoch nur durch das intelligente Zusammenspiel mehrerer
Applikationen erfolgen. Dieser Kurs richtet sich an Administratoren, welche eine
vollumfängliche Collaboration-Umgebung auf Basis von Cisco Komponenten
einrichten möchten. Die theoretischen Anteile werden durch praktische Übungen
an einem Testnetz vertieft. Hierzu gehören die Konfiguration der weiterführenden
Applikationsserver rund um den Unified Communications Manager. Hierzu
gehören Unity Connection und IM&Presence Service als auch die Anbindung an
Webex und öffentliche Netze über Cisco.

Kursinhalt
• Anbindung der Unity Connection
• Unified Messaging mit Microsoft Exchange
• Instant Messaging im Enterprise Umfeld
• Persistent und Group Chat
• Die Evolution des Jabber Clients
• Einrichtung des Jabber Clients
• Cloud-basierte Erweiterungen mit Webex und Webex Teams
• Übersicht über die Webex Teams API
• Single Sign-on mit Active Directory Federation Services
• Mobile and Remote Access über Expressway
• Dial via Office Reverse für Jabber
• Jabber Guest als Videoportal für Webseiten
• Anbindung von externen Applikationen

 E-Book  Sie erhalten das ausführliche deutschsprachige Unterlagenpaket von
ExperTeach – Print, E-Book und personalisiertes PDF! Bei Online-Teilnahme erhalten
Sie das E-Book sowie das personalisierte PDF.

Zielgruppe
Dieses Seminar richtet sich an Mitarbeiter der Bereiche Planung, Administration
und Support, die für die Einrichtung und den Betrieb einer Cisco Collaboration-
Umgebung verantwortlich sind. Es vermittelt Cisco UC-Administratoren die
notwendigen Kenntnisse um die Einzelapplikationen miteinander zu verbinden und
auf den täglichen Betrieb einzustellen. Darüber hinaus eignet sich der Kurs, um sich
technische Grundlagen zu den Anwendungen IM & Presence, Unity Connection
sowie Media Sense anzueignen.

Voraussetzungen
Teilnehmer dieses Trainings sollten mit den Grundlagen des Cisco Unified
Communications Managers, welche im Kurs Cisco Unified Communications
Manager – Konzept, Einrichtung und Betrieb vermittelt werden, vertraut sein.

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in Deutschland 2 Tage € 1.995,-
Online Training 2 Tage € 1.995,-
Termine auf Anfrage

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.de/go/CVOA

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Stand 24.02.2024
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