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Unify Implementation & Support Zertifizierungen

Unternehmen
Unify ist ein weltweit tätiges Unternehmen für Kommunikationssoft-
ware und -services. Unify synchronisiert Technologien, schafft an -
sprechende Anwendererlebnisse und bindet Kommunikation nahtlos
in bestehende Unternehmensabläufe ein, damit die zunehmend mobil
agierenden Mitarbeiter effizient zusammenarbeiten können. Aus sei-
ner Siemens-Herkunft heraus setzt Unify auf verlässliche Produkte,
Innovationen, offene Standards und Sicherheit als Grundlage für sei-
ne integrierten Kommunikationslösungen, mit denen Unify 75 % der
Global 500-Unternehmen beliefert. Mit der Einführung von Circuit,
seiner Vision einer dynamischen Plattform für Kommunikation und
Zusammenarbeit, stellt sich Unify an die Spitze des Marktes.

Produktlinien
Unify-Lösungen vereinen unterschiedliche Netzwerke, Geräte und
Applikationen auf einer einzigen, einfach bedienbaren Plattform, die
Teams einen umfassenden und effizienten Austausch ermöglicht. Da-
mit verändert sich die Art und Weise, wie Unternehmen kommuni-
zieren und zusammenarbeiten, nachhaltig – die Teamleistung wird
verstärkt, das Geschäft belebt und die Business-Performance erheb-
lich verbessert. Offene, standardbasierte Architekturen führen
Kommu nikations- und Unternehmensanwendungen zusammen und
ermöglichen so die nahtlose Zusammenarbeit im gesamten Unter-
nehmen.

OpenScape Business vereint Telefonie, Präsenz- und Konferenzfunk-
tionen, Contact Center, Messaging und Mobilität in einer zusammen-
geführten Lösung für kleine und mittelgroße Unternehmen. 
OpenScape Voice und OpenScape UC Suite sind die zentralen
Sprach- und Unified Communications-Lösungen der Unternehmens-
klasse. Die konvergierte IP-Kommunikationsplattform OpenScape
4000 wurde ebenfalls speziell für große Unternehmen entwickelt.
Die OpenScape Contact Center Suite erfüllt die Anforderungen von
kleinen, mittelständischen und großen Unternehmen gleichermaßen.

Ausführliche Kursbeschreibungen mit detailliertem
Inhaltsverzeichnis, Terminen und Kursorten finden
Sie unter www.experteach.de/go/unify

OpenScape 
4000

Examen STI-240

Examen STI-250

Specialist

Examen STI-330

Expert

Examen STI-450

Expert

Examen STI-950

Expert

Associate*

Examen STI-340

Specialist

Examen STI-350

Expert

OpenScape
Business

Specialist

Examen STI-140

Examen STI-150

Expert

Kurse und Zertifizierungen
In Kooperation mit Unify und der ptm-Akademie bieten wir Ihnen
ein ausgewähltes Kursportfolio an. Die Zertifizierungen zum Unify
Certified Specialist und Unify Certified Expert schließen jeweils mit 
einem Examen ab. Der Specialist-Level wird in der Regel für den 
Expert-Level vorausgesetzt. Die erforderlichen Prüfungen können Sie
in einem autorisierten Pearson VUE Testzentrum ablegen. Weitere
Zertifizierungen, Kurse und Web-based Trainings sind auf Anfrage 
erhältlich.

* Der Associate-Level ist eine eigenständige Zertifizierung und keine Voraussetzung für den Specialist-Level.

10 Tage

Basiskurs

10 Tage

Aufbaukurs 

5 Tage

UC and UM part

5 Tage

Basiskurs 
Networking

5 Tage

Business 
Basiskurs

5 Tage

Installation und
Provisioning

5 Tage

Voice, Branch &
Concierge part

5 Tage

Solution Admin. 1
(Voice)

5 Tage

Solution DLS 
für Service

5 Tage

Voice Installation &
Erstinbetriebnahme

5 Tage

Solution Advanced 1
(Voice)

5 Tage

Voice Advanced 1
für Service

5 Tage

Contact Center 
Service Grundkurs

5 Tage

Contact Center 
Service Aufbaukurs

5 Tage

HiMed 10 Basiskurs
für Service

5 Tage

HiMed 10 Aufbau-
kurs für Service

5 Tage

Branch
für Service

5 Tage

SBC
for Service

3 Tage

Open Scape Busi-
ness UC Suite

3 Tage

Solution Admini-
strator (Applications)

5 Tage

UC Application 
Basis für Service

5 Tage

UC Application 
Advanced für Service

5 Tage

Fast Track for OpenScape
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Unify

Unify OpenScape

OpenScape 4000
OpenScape 4000 Basiskurs – OS4BAS1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HIP1  . . . .10 Tage  . . . .€ 5.600,-
OpenScape 4000 Aufbaukurs – OS4ADV1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HIP2  . . . .10 Tage  . . . .€ 5.900,-
OpenScape 4000 Basiskurs Networking – OS4NETWSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HIP4  . . . . .5 Tage  . . . .€ 3.100,-

OpenScape Business
OpenScape Business Basiskurs – OBUBASISCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSB2  . . . . .5 Tage  . . . .€ 1.950,-
OpenScape Business Voice UC-Networking Advanced – OBUANETSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OBET  . . . . .3 Tage  . . . .€ 1.770,-
Fast Track für OpenScape Business Experts – OBUFTUCSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSFT  . . . . .5 Tage  . . . .€ 1.950,-
OpenScape Business Unified Communication Suite – OBUUCSUSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OBUU . . . . .3 Tage  . . . .€ 1.770,-

OpenScape Enterprise Express
OpenScape Enterprise Express Installation and Provisioning – OEEINSTSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSEI  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-
OpenScape Enterprise Express Voice, Branch and Concierge part – OEEOSV1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSEV  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-
OpenScape Enterprise Express UC and UM part – OEEUCM1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSUC  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-

OpenScape Enterprise Solution
OpenScape Solution Administrator 1 (Voice) – SOLADM1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSC9  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-
OpenScape Solution Deployment Service (DLS) für Service – SOLDLS1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HPDS  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,-
OpenScape Voice Installation und Erstinbetriebnahme – OSVINSTSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSVI  . . . . .5 Tage  . . . .€ 3.100,-
OpenScape Solution Advanced 1 (Voice) – SOLADV1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSV1  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,-
OpenScape Branch für Service – OSBADV1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSVB  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,- 
OpenScape Session Border Controller (SBC) für Service – SBCADV1SCS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSSB  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,- 
OpenScape Voice Advanced 1 für Service – OSVADV1SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSV2  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,-

OpenScape UC
OpenScape Solution Administrator 2 (Applications) – SOLADM2SCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSV7  . . . . .3 Tage  . . . .€ 1.680,-
OpenScape UC Application Basis für Service – OSABASISCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSUB  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-
OpenScape UC Application Advanced für Service – OSAADVSSCS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSAA . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,-

OpenScape Contact Center 
OpenScape Contact Center Service Grundkurs (OCCENBASCS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSC1  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.800,-
OpenScape Contact Center Service Aufbaukurs (OCCENAVSCS)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .OSC3  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.950,-

Health Station HiMed
HiMed 10 Basiskurs für Servicepersonal – HM10BAS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HIM1  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.740,-
HiMed 10 Aufbaukurs für Servicepersonal – HM10ADV  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .HIM2  . . . . .5 Tage  . . . .€ 2.740,-
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