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Environment – Social – 
Governance  

Nachhaltigkeit in der ExperTeach Group 

Eine nachhaltige Arbeitsweise wird für Unternehmen immer wichtiger. In diesem 
Zusammenhang ist oft von den ESG-Kriterien die Rede. ESG steht für die Begriffe Environment, 
Social und Governance. Was darunter im Detail zu verstehen ist, wird im Folgenden erläutert. 
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Bereich Environment (Umweltschutz) 

Ressourcen: Woher stammen die Materialien, die in einem Produkt zum Einsatz kommen? 
Welche Umwelteinflüsse sind damit verbunden? 

Nachhaltigkeit: Sind Produkte oder Dienstleistungen mit hohen CO2-Emissionen verbunden? 
Oder wird versucht, mit einem kreislaufwirtschaftlichen Modell zu arbeiten, welches diese 
minimiert? 

Emissionen: Wie hoch ist der CO2-Ausstoß und der Energieverbrauch eines Unternehmens und 
der Zulieferer? Gibt es eine Verpflichtung des Unternehmens zur Senkung des CO2-Ausstoßes? 
Werden Umweltbelastungen offen gelegt? 

Bereich Social (Soziale Aspekte) 

Beschäftigungsstandards: An welchen Standards orientieren sich Unternehmen, deren 
Zulieferer und Geschäftspartner? Faire Entlohnung, gute Arbeitsbedingungen, Gesundheit und 
Sicherheit sind wesentliche Kriterien. 

Menschenrechte: Wird die Lieferkette eines Unternehmens daraufhin überprüft, ob 
Menschenrechte eingehalten werden? 

Gesellschaftlicher Nutzen: Kunden, Arbeitnehmer und Investoren achten immer mehr darauf, 
dass Unternehmen verantwortungsbewusst handeln. 

Diversität, Gleichberechtigung und Inklusion: Wird die Vielfalt der Gesellschaft auch in der 
Belegschaft eines Unternehmens abgebildet? Gibt es Chancengleichheit für alle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, z. B. bei der Aus- und Weiterbildung? 

Bereich Governance (Unternehmensführung) 

Unternehmenswerte: Gibt es eine klare Vision und Strategie, passend zu den Werten des 
Unternehmens? 

Unternehmensethik: Gibt es Richtlinien für ethisches Geschäftsgebaren? Stellt das 
Unternehmen vergleichbare Erwartungen an seine Zulieferer und Geschäftspartner? 

Compliance: Gibt es Regelungen zur Bekämpfung von Bestechung und Korruption? 
Entsprechen sie den gesetzlichen Vorschriften? Können Whistleblower Missstände melden? 

Risikomanagement: Gibt es Prozesse für das Risikomanagement, gerade auch in Bezug auf 
Partner und Lieferanten? 

Transparenz: Erstattet das Unternehmen regelmäßig und transparent Bericht über seine 
Tätigkeiten? 
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Die Unternehmen der ExperTeach Group sind vollständig auf Dienstleistungen fokussiert. Eine 
industrielle oder handwerkliche Produktion findet nicht statt. 

Dennoch gibt es durch den Betrieb der ExperTeach Training Center und die Reisetätigkeit 
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter diverse Bereiche, in denen Umwelt-Aspekte eine Rolle 
spielen. Mit zahlreichen Maßnahmen sorgen wir dafür, dass der Energieverbrauch und die CO2-
Emissionen reduziert werden. 

Energie: Stromverbrauch und Kühlung 

Durch die Anhebung der Raumtemperatur in unseren Serverräumen von ca. 22°C auf 25°C 
sparen wir ganzjährig Strom für die Kühlung ein. 

In unserem Training Center Frankfurt/Dietzenbach nutzen wir Erdkälte (Geocooling) für die 
Kühlung der Serverräume und Schulungsräume. Von Oktober bis Mai ist diese Kühlung 
ausreichend. Nur von ca. Juni bis September wird weiterer Strom für zusätzliche Kühlleistung 
benötigt. Durch das Geocooling-Konzept sparen wir im Jahr zwischen 70 und 80 MWh an 
elektrischer Energie. 

Kontinuierlich modernisieren wir unsere IT Hardware. Dabei reduzieren wir den Stromverbrauch 
der IT-Systeme durch den Einsatz aktueller Geräte und energieeffizienter IT-Konzepte. 

Energie: Heizung 

Das ExperTeach Team ist angehalten, in der Heizperiode Temperaturen moderat einzustellen 
und Stoßlüftung in den Büro- und Schulungsräumen zu betreiben. 

In nicht benutzten Räumen werden die Temperaturen abgesenkt, um unnötigen Verbrauch an 
Wärme zu vermeiden. 

Für eine Kältewelle existiert ein Notfallplan. 

Gebäudezertifizierung 

Die Deutsche Gesellschaft für Nachhaltiges Bauen – DGNB e.V. vergibt die DGNB Zertifizierung. 
Für unsere Standorte liegen die folgenden Zertifizierungen vor: 
Training Center Düsseldorf/Sky Office: DGNB Gold Zertifizierung ist in Vorbereitung. 
Training Center München/Zentrum: DGNB Gold Vorzertifikat liegt vor. 

Wasserverbrauch 

Im Standort Frankfurt/Dietzenbach wird das Wasser für die Toilettenspülung aus einer 
Regenwasser-Zisterne gewonnen. Somit sparen wir wertvolles Trinkwasser ein. 

CO2-Reduktion bei Reisen 

Es besteht die Empfehlung an das ExperTeach Team, bei Dienstreisen bevorzugt die Bahn als 
umweltschonendes Verkehrsmittel zu nutzen.
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Das Wohlergehen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist für uns ein zentrales Anliegen. 
Daher bieten wir ein umfangreiches Paket an Leistungen für unsere Beschäftigten an: 

• Flexible Arbeitszeiten 
• Mobile Working 
• 30 Tage Urlaub 
• Betriebliche Altersvorsorge 
• Bike Leasing 
• Corporate Benefits 
• Vermögenswirksame Leistungen 
• Firmenfeiern 
• Kostenfreie Getränke/Obst 
• Betriebsrestaurant in der Firmenzentrale 
• Kostenfreie Parkplätze in der Firmenzentrale 

Gesundheitsschutz 

Das Employee Assistant Program ist ein Angebot an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie 
deren Angehörige. Es bietet ihnen schnelle und wirkungsvolle Unterstützung sowohl bei 
Alltagsthemen als auch bei ernsten Schieflagen oder Krisen – beruflich oder privat. 

Im Intranet besteht ein Bereich Gesund am Arbeitsplatz, der regelmäßig Tipps zur Ernährung 
und allgemeinen Gesundheitsvorsorge bietet. 

Soziales Engagement 

Im Rahmen bestimmter Aktionen leistet ExperTeach regelmäßig Spenden an wohltätige 
Organisationen wie: 

• Aktion Deutschland Hilft 
• Amadeu Antonio Stiftung 
• Ärzte der Welt 
• Ärzte ohne Grenzen 
• Brot für die Welt 
• Deutsches Rotes Kreuz 
• Kindernothilfe 
• Sucht- und Jugendhilfe e. V. 
• terre des hommes 
• UNICEF 
• Welthungerhilfe 

Weiterbildung 

Als Weiterbildungsunternehmen legen wir besonderen Wert auf die Qualifizierung und 
regelmäßige Weiterbildung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
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Unternehmenswerte & Leitbild 

Die Unternehmenswerte und die Positionierung des Unternehmens finden sich in unserem 
Unternehmensleitbild beschrieben. 

Compliance 

Damit Hinweisgeber in die Lage versetzt werden, Missstände auf geregeltem Weg zu melden, 
wird seit Januar 2024 ein entsprechendes Meldesystem zur Verfügung gestellt. Dieses 
ermöglicht auch eine anonyme Meldung. 

Risikomanagement 

Es besteht ein Risikomanagement-System für die gesamte Unternehmensgruppe. Dieses ist 
konzernweit vorgegeben. Es ist zudem Bestandteil unserer Zertifizierung nach ISO 9001:2015 
und wird regelmäßig auditiert. 

Transparenz 

Regelmäßig wird über die Geschäftstätigkeit an den Gesellschafter berichtet. Auch die 
Belegschaft erhält regelmäßig einen Überblick über die wirtschaftliche Situation des 
Unternehmens, die Entwicklungen auf dem Trainingsmarkt und die Positionierung der 
ExperTeach Gruppe in diesem Markt. 
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