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Wireshark Advanced Troubleshooting

Netzwerk- und Anwendungsanalyse fur Fortgeschrittene

In modernen IT-Umgebungen sind Performance-Probleme selten eindeutig. Lange
Antwortzeiten, Paketverluste oder schwankender Durchsatz sind oft nur Symptome.
Die tatsachliche Ursache liegt haufig im Zusammenspiel von TCP-Mechanismen,
Netzwerkinfrastruktur, Servern und Anwendungen.

Dieser Wireshark-Expertenkurs richtet sich an erfahrene Anwenderinnen und
Anwender, die komplexe Storungen strukturiert untersuchen und belastbare Aussagen
treffen mochten. Im Mittelpunkt steht eine methodische Vorgehensweise fiir die
Analyse anspruchsvoller Trace-Dateien — sowohl bei Einzelmessungen als auch bei
Mehrpunktanalysen.

Sie vertiefen Ihr Verstandnis fiir das Verhalten von TCP. AuBerdem erkennen Sie
Paketverluste und Durchsatzprobleme zuverldssig und lernen, Netzwerkursachen klar
von server- oder anwendungsbedingten Effekten zu unterscheiden. Die Analyse
typischer Anwendungsprotokolle wie TLS, HTTP(S), SMB, DNS und Citrix wird praxisnah
behandelt.

Der Kurs ist stark praxisorientiert aufgebaut: Anhand realitdtsnaher Fallbeispiele
arbeiten Sie mit anonymisierten Trace-Dateien aus produktionsnahen Szenarien. So
trainieren Sie nicht nur einzelne Analysefunktionen, sondern entwickeln die Fahigkeit,
komplexe Stoérungen systematisch zu durchdringen und nachvollziehbar zu
dokumentieren.

Kursinhalt

¢ Messtechnik fir die Auswertung komplexer Problemstellungen

¢ Wichtige Vorbereitungen von Messungen vor Ort

¢ Abgrenzung von Netzwerk- und Anwendungsproblemen

¢ Analysemethoden — Vorgehen bei der Analyse und beim Erkennen von Problemen
e Erkennen und AusschlieBen von Netzwerkproblemen

¢ Mehrpunktanalysen — Auswerten von Trace-Dateien mehrerer Messpunkte
¢ Analyse komplexer TCP-Probleme

e Paketverluste erkennen und eingrenzen

e Lange Laufzeiten und Durchsatzprobleme analysieren

e Schlechte Serverperformance und ihre Ursachen

e Analyse der Performance von Datenbankanwendungen

* Anwendungsspezifische Analyse von TLS, HTTP(S), SMB, DNS und Citrix

Zielgruppe

Dieser Kurs wendet sich an erfahrene Anwenderinnen und Anwender von Wireshark, die
grundlegende Kenntnisse in der Auswertung von TCP/IP mitbringen und ihre Fihigkeiten
in strukturierter Fehlersuche sowie Analyse komplexer Problemstellungen erweitern
mochten.

Voraussetzungen

Sie verfligen Uber gute Kenntnisse der Funktionen von TCP, UDP und IP sowie iiber solide
praktische Erfahrung im Umgang mit Wireshark und der Analyse von TCP/IP. Als
Vorbereitung eignet sich insbesondere der Kurs Wireshark Protokollanalyse — Praktischer
Einsatz im Netzwerk.

Kursziel

Ziel des Wireshark Workshops ist es, praxisnah Fahigkeiten in der Analyse und
Fehlersuche von Netzwerken und TCP/IP-basierten Anwendungen mithilfe von Wireshark
zu erlangen und komplexe Fehlerbilder eigenstandig analysieren und lésen zu kénnen.
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Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine

Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Premium Print Paket

Zu diesem Kurs kdnnen sie optional das
hochwertige Premium Print Paket zum
Preisvon €165,- (zzgl. MwSt) erwerben.

Preise zzgl. MwSt.
3 TageCHF 2.635,-

Training

Termine in Deutschland
Online Training 3 TageCHF 2.635,-
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