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Mitel OpenScape UC Application Advanced fur Service

OSAADVSSCS

Dieser Kurs ist ein erweitertes Service Training mit dem Ziel, das Large System von OpenScape UC
Application zu migrieren, konfigurieren und verschiedene Zertifikate auszutauschen, sowie MS

Exchange und das Active Directory fiir verschiedene Authentifizierungsmechanismen zu integrieren.

Das Lernziel wird durch theoretische und praktische Ubungseinheiten der einzelnen Themen
erarbeitet.

Kursinhalt

* Migration eines Small Deployments auf ein Large Environments

¢ Konfiguration von mehreren Media-Servern

¢ Import von kundenspezifischen Zertifikaten im OpenScape UC MediaServer
¢ MediaServer Routing in einem Large Deployment

¢ "Nodes Replication" konfigurieren

¢ Media Server Applikation "AutoAttendant"

* Konfiguration von Video Konferenzen (Video MCU)

¢ Standortzuordnung eines Media Servers

* Konfiguration von mehreren Front End Servern
¢ Mitel OpenScape Fusion 4 Office

¢ Installation

¢ Konfiguration ohne DLS

¢ Konfiguration mit DLS

¢ OpenScape Extensions for Outlook
 Kalender-"Sharing"

o Integration in Outlook

* Integration in Lync/Skype4B

o Integration in Xpressions

® Austausch von Logos

¢ Phone Dialer aktivieren

o Einrichtung der Windows Account und Single-Sign-On Authentifizierung

o Zertifikatsaustausch im CMP

o Zertifikatsaustausch im Frontend Server

¢ Konfiguration/Import der notwendigen Datenbankverknipfungen (Externalld)

* MS Exchange 2016 Integration

e Einrichtung der Groupware Anbindung

 Konfiguration/Import der notwendigen Datenbankverknipfungen (Externalld)
o Synchronisation von Outlook Privaten Kontakten

¢ Outlook Privaten Kontakten im "Read-only" Mode

o Integration in das UC Voiceportal

* Exchange Online Anbindung (theoretisch)

* OpenScape UC Kontakt Management
o Zeitgesteuerte Synchronisation der ,,Privaten Kontakte” einrichten

 Diagnose und Troubleshooting
o Praktische Ubungen

Zielgruppe
o Servicepersonal

Voraussetzungen
OpenScape UC Application Basiskurs fiir Service (OSABASISCS).

Kursziel
Sie

¢ kennen das Large Environment mit allen Servern,

o kdnnen das Large System installieren, migrieren und konfigurieren,

¢ kdnnen OpenScape Fusion 4 Office installieren und bedienen,

¢ kénnen die Benutzeranmeldung tiber Windows Authentifizierung und Single-Sign-On einrichten.
¢ kdnnen die MS Exchange Integration einrichten.
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Dieser Kurs im Web

5aci[m] Alle tagesaktuellen Informationen
"'f."l:."r'tlﬂ- und Méglichkeiten zur Bestellung
b BT finden Sie unter dem folgenden Link:
FLE ot www.experteach.ch/go/OSAA

Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine

Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwSt.
Termine in der Schweiz 5 Tage

Online Training 5 TageCHF 3.525,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch HEll
13.04.-17.04.26 iaiOnline 26.10.-30.10.26 iaiOnline




Unser Trainingsangebot fur Sie:
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Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.
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Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.
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Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.
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Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.
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Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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ExperTeach AG
Kronenstrasse 11 - 8735 St. Gallenkappel - Telefon: +4155 420 2591 - Fax: +41 55 420 2592 - info@experteach.ch - www.experteach.ch
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