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Cisco Webex Collaboration Cloud

Administration, Features und APIs in der Praxis

Mit Webex Teams bietet Cisco eine hoch skalierbare Cloud-basierte UCaaS
Collaboration-Umgebung – von kostenneutralen Chats und Telefonaten bis zur
Managed-Lösung im Enterprise-Bereich. Dieser Kurs beginnt bei den Grundlagen
und der Einordnung der Webex Teams-Umgebung. Im weiteren Kursverlauf
werden die Integrationsmöglichkeiten in Bestandsumgebungen erläutert. Einen
großen Anteil nimmt die Vorstellung und der Einsatz der API ein, mit welcher
Webex Teams in die Unternehmensprozesse eingebunden werden kann. Die
Beispiele der Anwendungsintegration mittels API werden praktisch in Übungen
vertieft.

Kursinhalt
• Vorstellung der Webex Teams-Plattform
• UC as a Service
• Lizenzierung
• Security-Aspekte
• Anforderungen an die Firewall
• Endgeräte für Webex Teams
• Cisco Webex Board
• Cisco Webex Control Hub
• Integration in Bestandsumgebungen
• Directory Connector
• Hybrid Media Services
• Einführung in REST API
• Vorstellung der Teams API
• Einführung in Postman
• Einführung in das Scripting mittels Shell
• WebHooks in Shell

 E-Book  Sie erhalten das ausführliche deutschsprachige Unterlagenpaket von
ExperTeach – Print, E-Book und personalisiertes PDF! Bei Online-Teilnahme erhalten
Sie das E-Book sowie das personalisierte PDF.

Zielgruppe
Dieser Kurs richtet sich an Administratoren von bestehenden Cisco UC Umgebungen
sowie an technikinteressierte Entscheider. Auch Teilnehmer, welche sich lediglich
für die Fähigkeiten von Webex Teams interessieren, sind in diesem Kurs richtig.

Voraussetzungen
Teilnehmer dieses Kurses sollten sich mit der Thematik Cisco Collaboration
auseinandergesetzt haben. Grundlegende Programmierkenntnisse sind von Vorteil,
aber nicht zwingend Voraussetzung, um einen Nutzen aus diesem Kurs zu ziehen.

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in der Schweiz 5 TageCHF 4.195,-
Online Training 5 TageCHF 3.295,-
Termine auf Anfrage

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.ch/go/SPAK

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.
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