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Matrix42 ITSM Lizenz/Vertragsmanagement Workshop

In diesem Training erlangen Sie einen umfassenden Überblick über das Lizenz-/
Vertragsmanagement/ Software Asset Management und den damit verbundenen
praxisorientieren Umgang.

Kursinhalt
• Einführung in das Lizenzmanagement
• Begriffsdefinition und Erläuterung von
• Fingerprints
• Softwareprodukten
• Lizenzmodellen
• SKU (Herstellerartikelnummer)

• Upgradeketten und der Lizenzkonsolidierung
• Datenerfassung von kaufmännischen Lizenzbeständen / Lizenzverträgen
• Aufzeigen von Lizenzierungsszenarien
• Nutzung des Matrix42 LIS (License Intelligence Service)
• Import von Fingerprints über den Empirumkonnektor
• Zusammenspiel der einzelnen Matrix42 Service Management Funktionen
• Stammdaten
• Asset Management
• Service Katalog

• Ablauf des Lizenzmanagementworkflows, von Import und Pflege bis zum Vergleich
der technisch erhobenen Inventurdaten
• Nutzung der vorhandenen Lizenzberichte
• Anpassungen der Benutzeroberfläche (falls gewünscht)
• Wunschthemen, die im Teilnehmerkreis aufkommen

Zielgruppe
Administratoren, Lizenzmanager, IT-Einkauf sowie Mitarbeiter aus den Bereichen
des Lizenzmanagements, welche für die Erfassung und Pflege der Lizenzdaten sowie
die operative Unterstützung vorgesehen sind.

Voraussetzungen
• Matrix42 Lizenzmanagement / Compliance Suite / optional: LIS
• exemplarische Kaufverträge / Rechnung / Wartungsverträge inkl. SKU
(Herstellerartikelnummer)

Training Preise zzgl. MwSt.

Termine in Österreich 2 Tage € 1.395,-
Online Training 2 Tage € 1.395,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch
23.06.-24.06.25 Online 17.11.-18.11.25 Online

Dieser Kurs im Web
Alle tagesaktuellen Informationen
und Möglichkeiten zur Bestellung
finden Sie unter dem folgenden Link:
www.experteach.at/go/M42B

Vormerkung
Sie können auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich für 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Für Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
große Auswahl garantierter Kurstermine an.

Ihr Kurs maßgeschneidert
Diesen Kurs können wir für Ihr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.
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