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Link Your Salesforce Data using Marketing Cloud Connect

Salesforce

Link Your Salesforce Data using Marketing Cloud Connect

MCC201

Der Marketing Cloud Connect Grundlagen Kurs wurde entwickelt, um lhnen zu
helfen fundierte Kenntnisse iiber die moglichen Funktionalitaten beim Anschluss
lhrer Salesforce Org zu lhrer Marketing Cloud zu erhalten. In diesem interaktiven
Kurs werden Sie die folgenden praktischen Erfahrungen sammeln: Clouds
miteinander verbinden; lhre E-Mails mittels der gesammelten Daten aus der
Sales/ Service Cloud personalisieren; Senden von EMails an Kontakt- und Lead-
Berichte oder Kampagnen; das Synchronisieren lhrer Salesforce CRM-Daten in der
Marketing Cloud; Segmentierung lhrer Daten, um gezielte und relevante E-Mails
zu senden; das Aufsetzen von 1:1-Journeys basierend auf lhren Salesforce CRM-
Daten und die Tracking- und Reporting- Funktionen lhrer Marketing Cloud und
Sales/ Service Cloud.

Kursinhalt

* Salesforce Marketing Cloud Ubersicht
¢ Marketing Cloud Connect

e Clouds verbinden

e Personalisiertes digitales Marketing

¢ Synchronisierte CRM-Daten

e Journey Builder

Die Original-Unterlagen von Salesforce erhalten Sie als E-Book.

Zielgruppe

¢ Kunden, die ihre Salesforce-Organisation iber Marketing Cloud Connect mit der
Marketing Cloud verbinden.

¢ Der digitale E-Mail-Vermarkter, der den E-Mail-Kanal fiir sein Unternehmen
verwaltet und wissen muss, wie er seine Salesforce-CRM-Daten am besten nutzt.
e Der Salesforce-Administrator, der fiir die Unterstiitzung von Benutzern
verantwortlich ist, wenn Marketing Cloud Connect installiert ist.

Voraussetzungen
Bereiten Sie sich mit diesem Salesforce Trailmix auf den Kurs vor.
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Vormerkung

Sie konnen auf unserer Website einen Platz
kostenlos und unverbindlich fiir 7 Tage reservieren.
Dies geht auch telefonisch unter 06074 4868-0.

Garantierte Kurstermine
Fir Ihre Planungssicherheit bieten wir stets eine
groRe Auswahl garantierter Kurstermine an.

lhr Kurs maBgeschneidert
Diesen Kurs kénnen wir fiir lhr Projekt exakt an
Ihre Anforderungen anpassen.

Training Preise zzgl. MwsSt.
Termine in Osterreich 4Tage €2.040,-
Online Training 4Tage €2.040,-
Termin/Kursort Kurssprache Deutsch Tl

19.05.-22.05.25 kaiOnline 20.10-23.10.25 kaiOnline
11.08.-14.08.25 aiOnline




Unser Trainingsangebot fur Sie:
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Classroom Training
Das Live-Trainingserlebnis in unseren Training Centern oder bei lhnen vor Ort.
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Online Training
Nehmen Sie online am Kurs teil - ohne Reise- und Hotelaufwande.
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Hybrid Training
Classroom & online in einem Kurs - Sie wahlen, wie Sie teilnehmen mochten.

==
.!

Inhouse-Schulungen
Fur lhr Projekt erstellen wir genau passende Trainingskonzepte.
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Garantierte Kurstermine
Die ExperTeach Garantietermine geben lhnen Sicherheit fur Ihre Planung.
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ExperTeach Training & Consulting GmbH
Handelskai 94-96 - 1200 Wien - Telefon: +43 12350 383-0 - Fax: +43 12350 383-19 - info@experteach.at - www.experteach.at



